Guide du contenu de la boite a outils NSCA 2.0

Présentation de NSCA

Ressource But de la ressource
| Bref apercu: Evaluation de la chaine Ce document fournit au lecteur un apergu
d'approvisionnement nationale de l'outil, décrivant comment il peut étre
utilisé et les résultats attendus.
2 Trousse de formation pour les Paquet de matériaux pouvant étre utilisés pour
développeurs orienter une équipe vers la NSCA 2.0 et
les éléments clés du processus d'évaluation,
pour un public mondial ou national.

Ressources de formation et de cartographie de la chaine d'approvisionnement pour la boite
a outils NSCA

Nom de la ressource But de la ressource
NSCA: Atelier de cartographie de Cette présentation de modéle fournit un
la chaine d'approvisionnement guideaux activités de l'atelier de cartographie de

la chaine d'approvisionnement en santé publique.

2 NSCA: Formation sur la collecte de données | Cette présentation de modéle fournit un guide
a la formation sur la collecte de données dans

le pays achevée avant le début des activités
de collecte de données.

3 Liste des ressources pour la formation a la Ce document décrit les ressources
collecte de données peut étre utile lors de la mise en ceuvre de la
formation sur la collecte de données.
4 Glossaire Ce document comprend des définitions

des termes qui sont pertinents lors de la
conduite et de la NSCA.

5 Comment mener des entretiens pour Ce document fournit des conseils sur la fagon
collecter des données sur les capacités et les | mener des entrevues sur les indicateurs de
KPI performance clés et les capacités lors d'un
NSCA

Outils de planification pour une NSCA

Nom de la Ressource But de la ressource

I Guide d'implémentation Ce document fournit des instructions
détaillées sur la fagon de terminer le cycle de
vie complet des activités requises pour mener
a bien une NSCA.

2 Politique d'utilisation des données pour Modéle pouvant étre adapté aux besoins de
['évaluation de la chaine d'approvisionnement | chaque évaluation. Il vise a décrire
nationale (NSCA) I'approbation du ministére de la Santé pour les

activités d'évaluation ainsi qu'a fournir une liste
détaillée des types de données qui seront
demandées aux sites participants.




3 Instructions d'utilisation du modéle Cet outil guide I'équipe dans l'identification du
d'échantillonnage nombre et du type de sites d'échantillonnage
pour les activités d'évaluation.
4 | Modele d'échantillonnage Ce classeur MS Excel peut étre utilisé pour

faciliter l'identification du nombre et du type
de sites d'échantillonnage nécessaires aux
activités d'évaluation.

Outils de collecte de données pour une NSCA

Nom de la Ressource

But de la ressource

Modéle de maturité des capacités (CMM)

Questionnaire maitre CMM

Ce classeur Excel sert de guide pour toutes les questions et
réponses incluses dans le questionnaire de maturité des
capacités, pour tous les niveaux.

2 Directives de mise a jour du Ce document fournit des conseils sur la fagon d'adapter le
code SurveyCTO pour code CMM SurveyCTO selon les besoins.
L’Enquete CMM
3 CMM SurveyCTO Code Ce classeur inclut le code SurveyCTO standard pour les
éléments CMM.
4 Questionnaire du CMM pour | Ce document est un outil papier qui peut étre utilisé pour
tous les niveaux collecter des données de maturité des capacités si les
tablettes ne peuvent pas étre utilisées.
Indicateurs clés de performance - Général
5 Indicateurs clés de performance| Ce document fournit des définitions, des sources de données et
des conseils de performance pour les KPI inclus dans le NSCA.
Indicateurs clés de performance - Central
6 | KPI SurveyCTO Code — Central| Ce classeur inclut le code SurveyCTO standard pour les
éléments KPI centraux.
7 Directives de mise a jour du Ce document fournit des conseils sur la fagon d'adapter le code
code SurveyCTO de l'outil de | KPI Central SurveyCTO selon les besoins.
collecte des KPI de niveau
central
8 Formulaire de collecte des Ce document est un outil papier qui peut étre utilisé pour
données des KPI au niveau collecter des données centrales KPI si les tablettes ne peuvent
central uniquement pas étre utilisées.
Indicateurs de performance clés - non centraux
9 KPI SurveyCTO Code - Non- | Ce classeur inclut le code SurveyCTO standard pour les
Central éléments KPI non centraux.
|0 | Directives de mise a jour du Ce document fournit des conseils sur la fagon d'adapter

code SurveyCTO de I'outil de
collecte des KPI de niveau non
central

le code KPI Non-Central SurveyCTO selon les besoins.

Formulaire de collecte des

données des KPI au niveau

des points de prestation de
services

Ce document est un outil papier qui peut étre utilisé pour
collecter des données non centrales de KPI si les tablettes ne
peuvent pas étre utilisées.




Outils d'analyse pour un NSCA

Nom de la Ressource

But de la ressource

| Modele de maturité des capacités (CMM)

|| Plan d'analyse des données pour I'enquéte sur | Ce document fournit des conseils sur
le modéle de maturité des capacités (CMM) I'achévement des activités d'analyse de

données CMM pour les données collectées au
cours d'une NSCA.

2 | Modeéle d'analyse de I'enquéte CMM Ce classeur sert de référentiel pour les données
CMM brutes, effectue automatiquement des
analyses préprogrammées et fournit une
visualisation des données sous forme de graphiques
préremplis dans le classeur.

3 | Instructions d'utilisation du modéle d'analyse Ce document fournit des conseils sur I'utilisation du
d'enquéte CMM pour la notation des résultats | classeur d'analyse CMM et du tableau de bord de
du modéle de maturité des capacités données.

4 | CMM Codebook This document provides definitions for the

variables in the capability maturity model dataset.
Indicateurs clés de performance - Général

5 | Plan d'analyse des données pour les indicateurs | Ce document fournit des conseils sur la réalisation

de performance clés des activités d'analyse des données KPI pour les
données collectées au cours d'un NSCA.
Indicateurs clés de performance - Central

6 | Modele d'analyse KPI central Ce classeur sert de référentiel pour les données
KPI centrales brutes, effectue automatiquement
des analyses préprogrammeées et fournit une
visualisation des données sous forme de
graphiques préremplis dans le classeur.

7 | Instructions pour l'utilisation du modeéle Ce document fournit des conseils sur la fagon
d'analyse central KPI pour le calcul des d'utiliser le classeur central d'analyse KPI et le
indicateurs de performance clés tableau de bord de données.

8 | KPI Central Codebook Ce document fournit des définitions pour

les variables de I'ensemble de données
d'indicateur de performance clé (central).
Indicateurs de performance clés - non centraux

9 | Modéle d'analyse non centrale de KPI Ce classeur sert de référentiel pour les données
KPI brutes non centrales, effectue
automatiquement des analyses préprogrammées
et fournit une visualisation des données sous
forme de graphiques préremplis dans le classeur.

[0 | Instructions pour I'utilisation du KPI non central| Ce document fournit des conseils sur la fagon
Modéle d'analyse pour le calcul des d'utiliser le classeur d'analyse KPI non central et le
indicateurs de performance clés tableau de bord de données.

I'l' | KPI Non-Central Codebook Ce document fournit des définitions pour les

variables de I'ensemble de données d'indicateur
de performance clé (non central).

KPI et

CMM




12 | Cartographie KPI/CMM pour I'analyse des
résultats

Ce document fournit des conseils sur les
indicateurs de performance liés a des
mesures de maturité de capacité spécifiques.

Outils de diffusion pour NSCA

Nom de la Ressource

But de la ressource

| | Compte rendu de NSCA
et modeéle de présentation finale

Ce modeéle PowerPoint peut étre adapté a
développer a la fois la présentation du pays et
la présentation finale plus compléte.

2 | Modéle de synthése de I'évaluation NSCA

Ce modele fournit des conseils sur
I'élaboration de notes d'action, de politiques

ou de preuves basées sur les conclusions de
la NSCA.

3 | Synthése des actions liées a la chaine
d’approvisionnement du Healthland

Ce document fournit un exemple de la fagon
d'appliquer les directives fournies dans le
modele de NSCA Brief.

4 | Modéle de rapport final

Ce document fournit des conseils sur I'élaboration
d'un rapport technique complet basé sur les
conclusions de la NSCA.




